Best Advice Prinzip nach MaklerG § 28 Abs. 3

Best Advice:

Kriterium flar die Vermittlung soll nach Z 3 der ,nach den Umstdanden des Einzelfalls bestmdgliche"
Versicherungsschutz sein. Damit ist keinesfalls stets der glnstigste Versicherungsschutz gemeint. Dies
bedeutet vielmehr, dass der Versicherungsmakler alle Facetten des Preis-Leistungsverhaltnisses im
angebotenen Versicherungsvertrag in Rechnung zu stellen hat. Der Makler hat eine Gesamtbeurteilung
des vom Versicherer angebotenen Versicherungsschutzes vorzunehmen und dabei den Versicherer im
Hinblick auf dessen Ubliche Geschaftspolitik zu beurteilen. Neben der Hohe der Pramie spiele als
Beurteilungskriterium eine Rolle: die Fachkompetenz des Versicherers, seine Gestion bei der
Schadenabwicklung, seine Kulanzbereitschaft, die Laufzeit des Vertrages, die Mdglichkeit von Halten
und aggregate limits etx. Diese umfassende vom Makler vorzunehmende Gesamtbeurteilung und
Beratung, die alle flir den Versicherungskunden relevanten Aspekte einschlieBen sollte, wird als ,best

Advice" bezeichnet.
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